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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) - Arndt Automobile GmbH
Stand: 26.05.2023

I. Pflichten des Mieters

1. Zahlungen

Daflr, dass der Vermieter dem Mieter gemaB Mietvertrag flr die angegebene Zeit das vereinbarte
Fahrzeug zur Verfligung stellt, zahlt der Mieter eine Miete, die nachfolgend aufgefihrten
Nebenkosten zuzuglich Mehrwertsteuer und stellt eine Sicherheit.

a)Miete

Die Hohe der jeweiligen Miete ergibt sich aus der glltigen Preisliste, soweit nicht im Mietvertrag
andere Vereinbarungen enthalten sind. Besondere Tarife gelten nur bis zum Rickgabedatum gemaB
Mietvertrag. Nach Ablauf des vertraglichen Riickgabedatums gelten die Kilometer- und Tagespreise
gemalB der zu diesem Tag aktuellen Preisliste. Internettarife gelten nur, wenn sie ausschlieBlich
Uber das Internet gebucht werden.

b) Falligkeit und Zahlungsweise

Bei Mietvertragen mit weniger als einem Monat Dauer zahlt der Mieter die Miete bei Rlickgabe, bei
langeren Mietvertragen jeweils flr einen Monat im Voraus. Wenn der Mieter mit Scheck- oder
Lastschrift zahlt und es zu Retouren kommt, tragt der Mieter die Kosten. Fir den Aufwand des
Vermieters zahlt der Mieter in diesen Fallen laut jeweils glltiger Preisliste. Wenn der Mieter
nachweist, dass der Schaden niedriger war, zahlt er nur den niedrigeren Betrag. Werden die
Forderungen aus dem Mietvertrag mit einer Kreditkarte bezahlt, gilt die Unterschrift des
Karteninhabers als Ermachtigung, den gesamten Rechnungsbetrag dem betreffenden Konto bei der
Kreditkartenorganisation zu belasten. Diese Ermachtigung gilt auch fiir Nachbelastungen infolge
Mietpreiskorrekturen, Schadensfallen und Verkehrsordnungswidrigkeiten einschlieBlich
Abschleppkosten.
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c)Nebenkosten

Zusatzlich zur Miete schuldet der Mieter folgende Nebenkosten laut gliltiger Preisliste:
Kraftstoffkosten, Zustellungs- und Abholungsgebuhren bei Anlieferung des Fahrzeugs,
Servicepauschale fir die Betankung bei Riickgabe des Fahrzeugs mit geringerem Tankstand als bei
Abholung, Servicepauschale bei Bearbeitung von BuBgeldbescheiden des Mieters, Zusatzkilometer
bei Uberschreitung der zuldssigen Hichstkilometergrenze, Mautgebiihren und sonstige Abgaben,
die durch den Gebrauch des Fahrzeugs durch den Mieter entstehen, sowie eine Verwaltungsgebuhr
bei Nutzung des Fahrzeugs von mehreren Personen, weitere im Vertrag, diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen und in der jeweils gultigen Preisliste genannte Kosten und Gebihren.

d) Kaution, Falligkeit der Miete und Zahlungsweise

Der Mieter zahlt vor Ubergabe des Fahrzeugs einen Betrag als Sicherheit, mit dem er die Erfiillung
Ihrer Vertragspflichten absichert. Die Hohe der Kaution entspricht der vereinbarten Gesamtmiete
zuziglich dem Zuschlag fir Beschadigung, Untergang oder Diebstahl des Fahrzeuges gemaB der
jeweiligen gultigen Preisliste. Die Kaution muss der Vermieter nicht getrennt von seinem sonstigen
Vermdgen anlegen und auch keine Zinsen zahlen. Bei Verlangerung der urspriinglichen Mietdauer
zahlt der Mieter, bevor der Vermieter der Verlangerung zustimmt, einen zusatzlichen Kautionsbetrag
in Hohe der weiteren zu erwartenden Miete. Der Vermieter zahlt die Kaution 90 Tage nach
Vertragsende zurlick, wenn er die Kaution nicht zur Befriedigung gesicherter Anspriiche verwendet.

2. Reservierung

Wenn ein Fahrzeug reserviert wird, muss der Mieter es bis spatestens 2 Stunden nach dem
vereinbarten Mietbeginn Gbernehmen. Danach ist der Vermieter nicht mehr an die Reservierung
gebunden. Eine Reservierung kann der Mieter nur bis spatestens 24 Stunden vor Mietbeginn
abbestellen. Wenn der Mieter das Fahrzeug trotz Reservierung nicht abholt oder die Reservierung
nicht rechtzeitig abbestellt, zahlt der Mieter die vereinbarte Miete fiir die Dauer der vereinbarten
Zeit (bis maximal zur Héhe des Mietpreises inkl. Geblhren und Extras fiir drei Tage), auBer wenn der
Mieter nachweist, dass der Schaden geringer war.

3. Beginn, Dauer und Ende des Mietverhaltnisses
a) Ubergabe des Fahrzeugs

Sobald der Mieter die Schliissel und die Fahrzeugpapiere erhalten hat, geht die Gefahr auf den
Mieter Uber. Der Mieter muss den Zustand des Fahrzeugs und seine Ausristung sofort nach der
Ubergabe priifen und dem Vermieter alle festgestellten Schaden und Abweichungen mitteilen.




RNOT

AN FAIRMIETEN

b) Mietzeit

Die Mietzeit beginnt mit dem Zeitpunkt der Anmietung. Bei einer Anmietungin den
Geschaftsraumen des Vermieters ist das der Zeitpunkt des Vertragsschlusses. Wenn der Vermieter
das Fahrzeug auf Wunsch des Mieters anliefert, ist der Zeitpunkt der Anmietung der Zeitpunkt, zu
dem das Fahrzeug die Vermietstation verlasst. Die Miete wird gemaB den im Mietvertrag
vereinbarten Zeiteinheiten berechnet. Jede angebrochene Zeiteinheit wird als volle Zeiteinheit
berechnet. Das Mietverhaltnis endet zum Rlckgabezeitpunkt laut Vertrag. Eine Verlangerung oder
Verklrzung der vereinbarten Mietdauer ist nur mit der ausdriicklichen Zustimmung des Vermieters
maglich. Beide Vertragsparteien kdnnen das Mietverhaltnis auBerordentlich kiindigen, wenn es
daflr einen wichtigen Grund gibt.

Ein wichtiger Grund liegt fiir den Vermieter insbesondere vor, wenn (1) der Mieter mit Zahlungen in
Hohe der Kaution bei einer Mietdauer von einem Monat, ansonsten in Héhe einer Monatsmiete langer
als eine Woche im Rickstand ist, (2) ersichtlich wird, dass der Mieter den Verpflichtungen aus dem
Mietvertrag nicht mehr nachkommen kann oder will, (3) der Mieter in Vermdgensverfall gerat oder (4)
ein Antrag auf Er6ffnung des Insolvenzverfahrens Gber das Vermdgen des Mieters gestellt wird.
Nach Beendigung des Mietvertrages hat der Mieter das Fahrzeug unverzlglich zurlickzugeben. Eine
Verlangerung des Mietverhaltnisses nach § 545 BGB findet nicht statt. Fiir die Zeit der
Uberschreitung der Mietzeit kann der Vermieter den Mietpreis gemaB der zum Zeitpunkt
dergeschuldeten Riickgabe geltenden Preisliste berechnen. Weitergehende
Schadensersatzanspriche des Vermieters bleiben unberihrt.

c)Riickgabe des Fahrzeugs

Der Mieter ist verpflichtet, das Fahrzeug in der Anmietstation, an der das Fahrzeug in Empfang
genommen wurde, oder in der vereinbarten Rickgabestation zurlickzugeben. Die Rickgabe muss
wahrend der Ublichen Geschaftszeiten des Vermieters erfolgen.

Bei Rickgabe wird der Zustand des Fahrzeugs unter Verwendung des Vordruckes
Fahrzeuglibernahmeprotokoll hinsichtlich etwaiger Schaden und fehlendem Zubehor sowie unter
Angabe des Datums, der Uhrzeit und des Kilometerstands bei der Riickgabe festgehalten. Beide
Parteien bestatigen das Protokoll durch Unterschrift. Erst mit Unterzeichnung des
Fahrzeuglbernahmeprotokolls gilt das Fahrzeug als zurlickgegeben. Wenn der Mieter zur Riickgabe
des Fahrzeugs auBerhalb der Gblichen Geschaftszeiten das Fahrzeug auf oder vor dem
Betriebsgelande des Vermieters abstellt und die Fahrzeugpapiere und -schlissel in den Briefkasten
des Vermieters einwirft, gilt das Fahrzeug erst in dem Zeitpunkt und in dem Zustand als
zurlckgegeben, in dem es der Vermieter wahrend der Geschéaftszeiten vorfindet. Der
Gefahribergang auf den Vermieter findet ebenfalls erst zu diesem Zeitpunkt statt. Erfolgt die
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Rickgabe an einem anderen als den genannten Orten, gilt als Zeitpunkt der Riickgabe der Zeitpunkt,
in dem das Fahrzeug die Vermietstation erreicht. Wenn der Mieter das Fahrzeug nicht personlich,
sondern durch einen Dritten zurlickgibt, ist dieser Dritte Erflllungsgehilfe des Mieters und
berechtigt, den Mieter in Bezug auf die Riickgabe (insbesondere Unterzeichnung des Protokolls,
Anerkennung von Schaden, Vereinbarungen Gber deren Abwicklung) zu vertreten. Die Kosten flr
eine Fahrzeugabholung tragt der Mieter. Werden nach der Rlickgabe Wertgegenstande im Fahrzeug
gefunden, teilt der Vermieter dem Mieter das mit. Der Mieter hat diese Gegenstande dann
abzuholen. Nach drei Monaten darf der Vermieter nicht abgeholte Gegenstande entsorgen.

d)Zum Ende des Mietvertrages ist das Fahrzeug im vertragsgemaBem Umfang, das heiBt
insbesondere mit Schltsseln und allen Gberlassenen Unterlagen wie z.B. Fahrzeugschein,
Wartungsheft, Navigation, Ausweise vom Mieter auf seine Kosten und Gefahr unverziglich
zurlckzugeben. Soweit eine Riickgabe von Teilen oder von Zubehér aus vom Mieter zu vertretenden
Grinden nicht erfolgt, muss der Mieter die Kosten der Ersatzbeschaffung sowie einen sich hieraus
ergebenden weiteren Schaden ersetzen. Im Falle des Schlisselverlustes durch den Mieter geht das
Auswechseln der SchlieBanlage zu Lasten des Mieters.

4. Pflichten des Mieters wahrend der Mietzeit
a) Berechtigung zum Fiihren des Fahrzeugs

Nur der Mieter und die im Mietvertrag ausdricklich angegebenen sonstigen Fahrer diirfen das
Fahrzeug fihren und missen dabei u.a. die nachfolgenden Voraussetzungen einhalten.
Voraussetzung zum Fihren des gemieteten Fahrzeugs ist eine glltige Fahrerlaubnis des laut
Mietvertrag berechtigten Fahrers. BloBe Fuhrerscheinverlusterklarungen werden nicht akzeptiert.
Flhrerscheine aus EU-Mitgliedsstaaten werden nur akzeptiert, wenn sie zum Flhren eines
Fahrzeugs auf deutschen StraBen ermachtigen. Ein vorgelegter auslandischer Flihrerschein wird
nur anerkannt, wenn er im Original oder in beglaubigter Ubersetzung in lateinischen Buchstaben
lesbar ist und den zuvor dargestellten Anforderungen entspricht. Fihrerscheine aus Nicht-EU-
Mitgliedstaaten werden mit Ausnahme der Schweiz und den USA grundsatzlich nicht anerkannt.
Darlber hinaus gelten flr bestimmte Fahrzeuggruppen Beschrankungen hinsichtlich des Alters
und/oder Dauer des Besitzes der Fahrerlaubnis. Eine Auflistung der Alters- und
FUhrerscheinbestimmungen kann vor Reservierung bei der Vermieterin in den Stationen eingesehen
oder telefonisch erfragt werden. Die entsprechenden Vermietrichtlinien der Vermieterin liegen in
den Stationen aus.

Der Mieter muss jeden Fahrer mit diesen Bedingungen vertraut machen und zu deren Einhaltung
verpflichten. Der Mieter muss schriftlich aufzeichnen, welcher Fahrer (Name und Adresse)in
welchem Zeitraum das Fahrzeug jeweils in Besitz hat. Auf Verlangen des Vermieters hat er die
Aufzeichnung an diesen herauszugeben. Das Flhren des Fahrzeugs durch einen nichtberechtigten
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Fahrer fiihrt zum Verlust des Versicherungsschutzes. Bei Lkw-Anmietungen sind die Bestimmungen
des Guterkraftverkehrsgesetzes zu beachten. Die Fahrer sind Erflllungsgehilfen des Mieters.

b)Verbotene Nutzung
Dem Mieter ist es untersagt, das Fahrzeug zu verwenden oder verwenden zu lassen,

(1) zur Teilnahme an motorsportlichen Veranstaltungen und Fahrzeugtests,

(2) zur Beférderung von leicht entziindlichen, giftigen oder sonst geféhrlichen Stoffen oder
Gegenstanden,

(3) zur Begehung von Zoll- und sonstigen Straftaten, auch wenn diese nur nach dem Recht des
Tatortes mit Strafe bedroht sind,

(4) zur Weitervermietung, zur gewerblichen Personen- oder Glterbeférderung, zu
Touristenfahrten,

(5) wennder Fahrer infolge Genusses alkoholischer Getranke oder anderer berauschender
Mittel nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu fuhren,

(6) zum Ziehen eines Anhéngers oder zum Abschleppen anderer Fahrzeuge,

(7) flrsonstige Nutzungen, die Gber den vertraglichen Gebrauch hinausgehen. Wenn der Mieter
schuldhaft gegen diese Vorschriften verstoBt, muss er eine Vertragsstrafe in Héhe von
1.500,00 Euro zahlen. Der Schutz des Mieters durch vertragliche Haftungsbegrenzungen
entfallt ebenfalls. Weitergehende Schadensersatzanspriiche des Vermieters bleiben
unberlhrt.

c) Auslandsfahrten

Die Einreise mit den Fahrzeugen des Vermieters ist nurin die folgenden Lander erlaubt: Belgien,
Frankreich, Luxemburg, Niederlande, Osterreich, Schweiz. Die Einreise in alle (ibrigen Lander ist
aufgrund des damit verbundenen erhéhten Unfall- und Diebstahlsrisikos verboten, auBer, der
Vermieter stimmt vor der Einreise schriftlich zu. Fahrten in Kriegs- und Krisengebiete sind generell
nicht erlaubt. Wenn das Fahrzeug unerlaubt in ein nicht zugelassenes Gebiet gebracht wird, kann
der Vermieter den Vertrag sofort fristlos kiindigen und das Fahrzeug sicherstellen. Der Vermieter
kann auBerdem den Ersatz weitergehender Schaden verlangen. Bei Auslandsfahrten muss sich der
Mieter vor deren Antritt Gber die gesetzlichen Anforderungen in Bezug auf Sicherheitsausriistungen
informieren. Der Mieter muss auf seine Kosten dafiir Sorge tragen, dass solche Anforderungen
erfullt sind.

d) Schutz des Fahrzeugs

(1) Allgemeine Sorgfalt
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Die Bedienungsanleitung fiir das Fahrzeug und fur etwaiges Zubehdr muss beachtet werden. Dazu
gehdrt vor allem die standige Uberpriifung des Motordls, des Kiihlwassers und des Reifendrucks
sowie des Reifenprofils. Solange das Fahrzeug nicht benutzt wird, sind das Lenkradschloss, das
Schiebedach, die Tiren und der Kofferraum verschlossen zu halten. Der Mieter darf das Fahrzeug
nicht verlassen, wenn darin von auBen sichtbare Wertgegenstande sind. Cabriolets dirfen nicht mit
gedffnetem Verdeck abgestellt werden. Der Mieter haftet fir Schaden, die durch eine schuldhafte
Verletzung der vorgenannten Pflichten entstehen. Es handelt sich generell um Nichtraucher
Vermietfahrzeuge. Sollte in den Mietfahrzeugen geraucht werden, ist eine 0zonbehandlung It.
glltiger Preisliste zu bezahlen.

(2) Wartung und Reparaturen

(a) Wenn das Fahrzeug flr einen Monat oder langer gemietet wird, muss der Mieter nach
Rlcksprache mit dem Vermieter die wahrend der Mietzeit fallig werdenden Wartungsarbeiten (u.a.
regelmaBige Inspektionstermine gem. elektronischer Anzeige oder Aufkleber im Fahrzeug)in einer
Fachwerkstatt vornehmen lassen. Ferner muss der Mieter die fallig werdenden TUV-Vorfiihrtermine
selbststandig iberwachen und wahrnehmen. Fir die anfallenden Kosten muss der Mieter Belege
vorlegen.

(b) Wahrend der Mietzeit darf der Mieter Reparaturen, die fiir Betriebs- und Verkehrssicherheit des
Fahrzeugs notwendig sind, bis zu einem Preis von 100,00 Euro in Auftrag geben, ohne dass der
Vermieter vorher zustimmen muss. Nachdem der Mieter einen priffahigen Originalbeleg vorgelegt
hat, erstattet der Vermieter diese Kosten, wenn nicht der Mieter fir den Schaden haftet. Fur
Reparaturen mit einem Preis von Uber 100,00 Euro ist die vorherige schriftliche Einwilligung des
Vermieters erforderlich.

(c)Ist das Fahrzeug nicht mehr fahrbereit oder sind bei Weiterfahrt weitere Schaden am Fahrzeug
zu beflirchten, so muss der Mieter so schnell wie moglich (auch nachts oder an Sonn- und
Feiertagen)den Vermieter unter der Service-Hotline telefonisch benachrichtigen. Der Mieter muss
dem Vermieter die Zeit zur Ermdglichung der Weiterfahrt einrdumen, die nach den Umstanden
angemessen ist.

(d)Bei Versagen des plombierten Kilometerzéhlers ist der Vermieter unverziglich zu
benachrichtigen. Anderenfalls werden 600 gefahrene Kilometer pro Tag der Abrechnung zu Grunde
gelegt, es sei denn, dass der Mieter eine niedrigere oder der Vermieter eine héhere Anzahl von
gefahrenen Kilometern nachweist.

(e) Verhalten bei Unféllen und Schaden: Der Mieter muss nach einem Unfall, Brand, Diebstahl, Wild-
oder sonstigen Schaden sofort die Polizei verstandigen und darauf bestehen, dass jeder Unfall bzw.
jegliche Beschadigung am Mietfahrzeug polizeilich aufgenommen werden. Sollte die Polizei eine
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Unfallaufnahme verweigern, hat der Mieter dies dem Vermieter gegentber nachzuweisen. Dies gilt
auch bei einem selbstverschuldeten Unfall ohne Mitwirkung Dritter sowie bei allen Unfallen mit
Beteiligung Dritter, seien sie verschuldet oder unverschuldet, selbst wenn an dem angemieteten
Fahrzeug kein Schaden feststellbar sein sollte. Gegnerische Anspriiche durfen nicht anerkannt
werden. Mieter und Fahrer missen alles tun, was zur ordnungsgemaBen Aufklarung der
Schadensursache und des Hergangs gehort. Der Mieter darf weder durch Zahlungsleistungen noch
durch sonstige schadens und/oder schuldanerkennende oder ahnliche Handlungen der Requlierung
etwaiger Haftungsansprliche vorgreifen, um den Versicherungsschutz nicht zu geféahrden. Der
Mieter muss den Vermieter selbst bei geringfligigen Schaden unverzlglich, spatestens zwei Tage
nach dem Vorfall, Gber alle Einzelheiten schriftlich unterrichten. Daflir muss der Mieter den bei den
Fahrzeugpapieren befindlichen Unfallbericht verwenden und in allen Punkten sorgfaltig und
vollstandig ausfillen sowie Angaben zur polizeilichen Unfallmeldung machen. Der Unfallbericht
muss insbesondere den Namen und die Anschrift der beteiligten Personen und etwaiger Zeugen
sowie die amtlichen Kennzeichen der beteiligten Fahrzeuge enthalten. Wenn der Mieter schuldhaft
gegen diese Verpflichtung verstoBt, muss er eine Vertragsstrafe in Hohe von 100,00 Euro zuzlglich
Mehrwertsteuer an den Vermieter zahlen. (Weitergehende) Schadenersatzanspriiche aus der
Nichterfullung dieser Verpflichtung bleiben unberihrt. Fir jeden Schadensfall muss der Mieter
zusatzlich neben den Mietwagenkosten eine Schadensbearbeitungspauschale laut jeweils glltiger
Preisliste an den Vermieter zahlen, es sei denn, es handelt sich um einen vom Mieter nicht (auch
nicht teilweise) verschuldeten Verkehrsunfall oder der Mieter weist einen geringeren Aufwand nach.

(f) Kraftstoff und Mautgeblhren Der Mieter muss das Fahrzeug mit gleichem Tankstand wie bei
Abholung zuriickgeben. Ansonsten darf der Vermieter das Fahrzeug auf Kosten des Mieters bis zum
gleichen Tankstand wie bei Abholung betanken und zusatzlich eine Servicegebiihr laut der jeweils
glltigen Preisliste verlangen. Der Mieter zahlt eine Pauschale It. jeweils gultiger Preisliste fur
Mautgeblhren, die im Zusammenhang mit der Benutzung des Fahrzeuges durch den Mieter
entstehen. In dieser Pauschale sind Mautgebihren bis zu einem Hochstbetrag It. glltiger Preisliste
enthalten. Erforderlichenfalls stellt der Vermieter dem Mieter héher angefallene Kosten in
Rechnung.

[I. Haftungsumfang
1. Haftung des Mieters und Haftungsbegrenzung
a) Grundsétzliche Haftung des Mieters

Der Mieter haftet fiur alle Schaden, die durch Verletzung von Vertragspflichten entstehen. Dies gilt
insbesondere flir Schaden, (1) die durch das Ladegut entstehen, (2) die durch Beschadigung,
Verunreinigung oder Zerstérung von Sachen durch die Ladung im Zusammenhang mit der
Benutzung des Fahrzeugs entstehen, (3) die an allen Lkw und PKW-Auf- und Anbauten durch
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Nichtbeachtung der Durchfahrtshéhe oder Durchfahrtsbreite der gemieteten Fahrzeuge entstehen,
(4)die durch grob fahrlassige oder vorsatzliche Vernachlassigung der Pflicht zum Schutz des
Fahrzeugs gegen Diebstahl und unbefugte Ingebrauchnahme entstehen, (5) die durch
Nichtbeachtung des zuldssigen Gesamtgewichts entstehen, (6) die das Fahrzeug wéhrend der
Mietzeit erleidet (vor allem durch Unfall, sonstige duBere Einwirkungen, auch durch unbekannte
Dritte), wenn nicht ein bekannter Dritter verbindlich in die Haftung eintritt. Der Mieter haftet somit
nicht nur fir Fahrzeugschaden, sondern fir samtliche Schaden. Dazu gehéren auch Abschlepp-,
Bergungs- und Rickfihrungskosten, Gutachterkosten und Mietausfall. Der Vermieter darf als
Mietausfall wahrend der Reparaturzeit bzw. der Wiederbeschaffungszeit 60 % einer
TagesgrundgebUhr nach jeweils glltiger Preisliste verlangen. Der Mieter kann nachweisen, dass der
Schaden geringer war. Der Vermieter kann weitergehenden Schadensersatz verlangen, wenn er eine
konkrete Weitervermietungsmoglichkeit nachweist. Fir reine Reifenschaden haftet der Mieter nur
in Hohe der Selbstbeteiligung.

b) Bestehender Versicherungsschutz

Das Fahrzeug ist entsprechend den jeweils geltenden allgemeinen Bedingungen der
Kraftfahrtversicherung (AKB) bis zu 50 Millionen € Hohe fiir Drittschaden (Personenschéden bis 8
Millionen €) pflichtversichert. Weiter besteht eine Teilkaskoversicherung zur Abdeckung von
Schaden an dem gemieteten Fahrzeug, die durch Diebstahl, Brand- oder Glasbruch entstehen, mit
einer Selbstbeteiligung, die im Schadensfall vom Mieter zu tragen ist. Die Hohe der
Selbstbeteiligung ist der glltigen Preisliste zu entnehmen. Reifenschaden, soweit kein
Materialfehler und/oder technische Defekte vorliegen, die durch Unachtsamkeit des Mieters oder
des Fahrers verursacht werden, sind nicht versichert. Fir diese Schaden haftet der Mieter.

c) Haftungsreduzierung

Flr das Mietfahrzeug besteht keine Vollkaskoversicherung. Der Mieter kann flr sich und seine
Fahrer die Haftung nach den Grundsatzen einer Vollkaskoversicherung fir Schaden durch dauBere
Einwirkungen durch Zahlung eines besonderen Entgeltes bis zur Hohe einer Selbstbeteiligung
reduzieren. Die Haftungsbefreiung erfasst die Beschadigung durch Unfall (= ein unmittelbar von
auBen, plétzlich mit mechanischer Gewalt einwirkendes Ereignis). Brems-, Betriebs-und reine
Bruchschaden sind keine Unfallschaden. Die Haftungsbefreiung erfasst daher insbesondere keine
Schéden, die durch eine unsachgemaBe Behandlung und/oder Bedienung des Fahrzeugs, etwa
durch einen Schaltfehler, eine falsche Betankung oder durch das Ladegut entstanden sind. Die
Haftungsreduzierung und die Hohe der Selbstbeteiligung missen bereits bei Abschluss des
Mietvertrages vereinbart und durch Unterschrift des Vermieters bestétigt sein. Telefonische
Vereinbarungen zur Haftungsreduzierung sind ausdrtcklich nicht mdglich. Die wirksam vereinbarte
Reduzierung der Haftung gilt nur bis zum Ablauf der vereinbarten Vertragsdauer. Bei mehreren
voneinander unabhangigen Schaden haftet der Mieter pro Schadensfall jeweils bis zur Hohe der im
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Mietvertrag ausgewiesenen Selbstbeteiligung. Die Haftungsreduzierung orientiert sich in Inhalt und
Umfang am Leitbild der Kaskoversicherung und dabeiinsbesondere an den allgemeinen
Bedingungen und Tarifbestimmungen fir die Kraftfahrtversicherung (AKB). Die vertraglich
vereinbarte Haftungsbegrenzung entfallt:

(1)wenn der Mieter seine Verpflichtungen aus Nr. 13 dieser AGB vorséatzlich verletzt. Bei einer grob
fahrlassigen Verletzung dieser Pflichten entfallt die Haftungsbegrenzung in einem der Schwere des
Verschuldens entsprechenden Verhaltnis; die Beweislast fir das Nichtvorliegen einer groben
Fahrlassigkeit tragt der Mieter. Die Haftungsbegrenzung entfallt nicht oder wird nicht reduziert,
wenn die Verletzung der Pflichten keinen Einfluss auf die Feststellung des Schadensfalls hat. (2)in
Fallen, in denen auch im Rahmen einer Vollkaskoversicherung die jeweilige Vollkaskoversicherung
(hier: Vermieter) gegenilber ihrem Versicherungsnehmer (hier: Mieter) den Versicherungsschutz
gemaRB § 81 Versicherungsvertragsgesetz entziehen darf. Bei vorsatzlicher Verursachung haftet der
Mieter voll, bei grob fahrlassiger Verursachung haftet der Mieter in einem der Schwere seines
Verschuldens entsprechenden Verhéltnis. (3) bei Flihren eines Fahrzeugs unter Alkohol-,
Medikamenten- oder Drogeneinfluss oder bei sonstiger Fahruntlichtigkeit. (4) bei Schaden an
Fahrzeugen, die auf einer Nichtbeachtung der Fahrzeugabmessungen (Fahrzeughéhe und
Fahrzeugbreite) durch den Fahrer beruhen. (5) bei Schaden, die durch unsachgeméaBe Beladung
entstehen. (6) bei Schaden, die auf Beschadigung, Verunreinigung oder Zerstérung von Sachen
Dritter durch die Ladung(z.B. auslaufende Chemikalien)im Zusammenhang mit der Benutzung des
Fahrzeugs zurlickgehen. (7) wenn das Fahrzeug von anderen als in diesem Vertrag genannten
Personen (insbesondere ohne gliltige Fahrerlaubnis) geflihrt wurde. (8) wenn das Fahrzeug bei nicht
genehmigten Auslandsfahrten, verkehrswidrig oder fur sportliche Wettkdmpfe genutzt wurde.

d)VerkehrsverstoBe

Bis zur Riickgabe ist der Mieter fir alle Zuwiderhandlungen gegen gesetzliche Vorschriften
(insbesondere gegen die StraBenverkehrsordnung) durch ihn selbst oder den Fahrer des Fahrzeugs
verantwortlich und haftet dem Vermieter fir alle daraus resultierenden BuBgelder, Geblihren und
sonstigen Kosten. Wenn eine in-und / oder auslandische Behorde oder Dritte BuBgelder, Geblhren
oder sonstige Kosten gegenliber dem Vermieter geltend machen, kann der Vermieter die von ihm
verauslagten BuBgelder, Geblhren oder Kosten laut jeweils gliltiger Preisliste vom Mieter verlangen,
es sei denn, der Mieter weist einen geringeren Aufwand nach. Der Mieter muss dem Vermieter
BuBgelder, Geblhren oder Kosten auslandischer Behérden oder Dritter unabhangig davon erstatten,
ob die entsprechende Zahlungsverpflichtung im Wege der Zwangsvollstreckung in der
Bundesrepublik Deutschland beigetrieben werden kann. Der Vermieter ist berechtigt
personenbezogene Daten im Falle einer Verkehrsordnungswidrigkeit an die zustandige Behorde
weiterzuleiten.

2. Haftung des Vermieters
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Der Vermieter haftet flr seine gesetzlichen Vertreter bzw. Erflllungs- und Verrichtungsgehilfen nur
flr vorsatzliche oder grob fahrlassige Pflichtverletzungen sowie im Rahmen der Verletzung
vertragswesentlicher Pflichten. In Féllen einer leicht fahrlassigen Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten haftet der Vermieter der Hohe nach nur fir bei Vertragsschluss vorhersehbare,
vertragstypische Schaden. Der Vermieter haftet nicht fir Schaden, die aus einem Ausfall oder einer
Stdrung des Fahrzeugs, durch verspétete Ubergabe oder Unméglichkeit der Ubergabe des
Mietwagens entstehen, es sei denn, der Vermieter oder seine Erflllungs- und Verrichtungsgehilfen
haben den Schaden grob fahrlassig oder vorsatzlich verursacht. Diese Haftungsbeschrankungen
gelten nicht in Fallen der Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder in den Fallen von
Garantien sowie einer Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz.

lll. Service-Hotline

Bei Unfall, Diebstahl, Panne Bei Unfall, Diebstahl, Panne oder sonstigen unvorhersehbaren
Ereignissen ist der Vermieter durchgehend unter folgender Service-Hotline erreichbar: 02131 -
406780

IV. Verjahrung

Ersatzanspriche des Vermieters wegen Veranderungen oder Verschlechterungen des Mietobjekts
verjahren in einem Jahr ab Riickgabe. Fur Ersatzanspriiche des Vermieters wegen Veranderung
oder Verschlechterung des Fahrzeugs beginnt der Lauf der Verjahrung in Fallen, in denen der Fall
polizeilich aufgenommen wurde, erst dann, wenn der Vermieter Gelegenheit zur Einsichtnahme in
die amtlichen Ermittlungsakten hatte, spatestensjedoch nach Ablauf von sechs Monaten nach
Rickgabe des Fahrzeugs. Der Vermieter ist verpflichtet, sich unverziglich und nachdricklich um die
Akteneinsicht zu bemihen und den Mieter Giber den Zeitpunkt der Akteneinsicht unverziglich zu
unterrichten.

V. Personenbezogene Daten und Datenspeicherung

Die Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1S. 1lit f DSGVO. In keinem Fall
verwenden wir die erhobenen Daten zu dem Zweck, Rickschlisse auf lhre Person zu ziehen. Der
Vermieter speichert und verarbeitet die vom Mieter angegebenen personenbezogenen Datenim
Rahmen und unter Einhaltung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen. Die Daten werden beim
Vermieter gespeichert, soweit und solange dieses zur Abwicklung der Vertragsbeziehung
erforderlich ist. Die Preisgabe dieser Daten erfolgt seitens des Mieters ausdricklich auf freiwilliger
Basis. Der Mieter ist mit der Speicherung seiner personenbezogenen Daten einverstanden. Zur
Abwicklung des Vertrages bendtigt der Vermieter vom Mieter folgende personenbezogene Daten:
Vorname, Name, Geburtsdatum, vollstandige Wohnadresse, Festnetznummer, E-Mail-Adresse
und/oder Handynummer, inlandische Bankverbindung. Die Daten werden streng vertraulich
behandelt. Der Vermieter schafft entsprechende technische Vorkehrungen, umim Rahmen der
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zumutbaren technischen Mdglichkeiten Zugriffsmoglichkeiten unberechtigter Dritter auf die Daten
des Mieters zu verhindern. Der Mieter hat das Recht, der Verwendung seiner personenbezogenen
Daten durch schriftliche Erklarung zu widersprechen. Die Erklarung ist zu richten an: Arndt
Automobile GmbH, Postfach 10 0130, 41401 Neuss Die Gberlassenen Fahrzeuge kdnnen ein
Ortungssystem haben, das dem Vermieter (bzw. von ihm beauftragten Dritten) Standortdaten
Ubersendet. Der Vermieter verwendet diese Daten nur, wenn der Verdacht besteht, dass das
Fahrzeug gestohlen oder verloren gegangen ist oder in vertraglich nicht zu - gelassene Lander
gebracht wird, oder wenn in gesetzlich zugelassenen Fallen mit Strafverfolgungsbehdrden
zusammengearbeitet werden soll oder wenn es gesetzlich vorgeschrieben ist.

VI. Nichtigkeit oder Teilnichtigkeit, anwendbares Recht

Die Nichtigkeit oder Teilnichtigkeit einer oder mehrerer Klauseln des Vertrages bzw. der
vorstehenden Bestimmungen berihrt die Gultigkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht. Die Parteien
werden dann die nichtige bzw. teilunwirksame Bestimmung durch eine wirksame Bestimmung
ersetzen, die wirtschaftlich der nichtigen oder teilnichtigen Bestimmung am nachsten kommt. Auf
diesen Vertrag ist deutsches Recht anwendbar.

VII. Erfiillungsort/Gerichtsstand

Erfallungsort flr alle Anspriiche aus diesem Vertrag ist der Hauptsitz des Vermieters in Neuss.
AusschlieBlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist, soweit der Mieter
Kaufmann im Sinne Handelsgesetzbuches, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder
offentlich-rechtliches Sondervermdgen ist, der Sitz der Hauptniederlassung des Vermieters. Das
gilt auch, wenn der Mieter keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat oder seinen Wohnsitz
oder der gewdhnliche Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.




